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DECRETO N° 19.075, DE 01 DE JULHO DE 2020.

Aprova os Protocolos Especificos com Medidas de
Prevengéo e Controle da Disseminagdo do SARS-
CoV-2 (COVID-19) para a cadeia dos servigos
automotivos, e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUIi, no uso das suas
atribuicdes conferidas pelo inciso Xlll, do art.102, da Constituicdo Estadual e
tendo em vista a Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, a Lei Federal
n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 e a Lei Estadual n° 7.378, de 11 de maio
de 2020, e

CONSIDERANDO o que dispde o art.12 do Decreto n° 18.984, de 20 de maio de
2020, instituindo o Grupo de Trabalho coordenado pela Secretaria de Estado do
Planejamento, com o objetivo de apresentar protocolos voltados para o retorno das
atividades sociais e econmicas no [mbito estadual;

CONSIDERANDO o Pacto Pela Retomada Organizada no Piaui Covid-19 — PRO
PIAUI, instituido pelo Decreto n° 19.014 de 08 de junho de 2020, estabelecendo o
planejamento para a flexibilizagdo das medidas de isolamento social e retorno gradual,
segmentado e regionalizado das atividades econlmicas e sociais com base em
par metros epidemiolégicos, sanitarios e econl micos;

CONSIDERANDO o Protocolo Geral de Recomendacgdes Higienicossanitarias
com Enfoque Ocupacional Frente a Pandemia, aprovado pelo Decreto n° 19.040, de 19
de junho de 2020;

CONSIDERANDO que os Protocolos Especificos com Medidas de Prevencéo e
Controle da Disseminagdo do SARS-CoV-2 (COVID-19) para a Cadeia dos Servigos
Automotivos foram elaborados pela SESAPI / SUPAT / DIVISA / FMS / SMS / VISAS
Municipais, sendo apreciados e aprovados pelo Comité de Operagdes Emergenciais —
COE - e Comité PRO Piaui;

CONSIDERANDO as reunides virtuais realizadas pelo Comité PRO PIAUi com
os segmentos da Cadeia dos Servicos Automotivos, voltados para apresentagdo do
Protocolo Geral e dos respectivos Protocolos Especificos,

DECRETA:

Art. 1° Ficam aprovados, na forma dos Anexos |, e Il deste Decreto, os Protocolos
Especificos com Medidas de Prevengéo e Controle da Disseminagdo do SARS-CoV-2
(COVID-19) para a Cadeia dos Servicos Automotivos, indicados a seguir:

| — Protocolo Especifico para o Comércio e Reparacéo de Veiculos Automotores
(Anexo 1): envolve comércio de veiculos automotores, motocicletas, de pegas e
acessorios, representacédo comercial de pegas e acessorios, servigos de manutengéo e
reparacéo de veiculos;

Il — Protocolo Especifico para o Transporte de Passageiros (Anexo Il): envolve o
transporte publico municipal por Ciribus ou metri]; o tansporte urbano de passageiros por
vans, micro-[Iribus ou equivalente, taxi, veiculos com servigo por aplicativo, bem como o

transporte intermunicipal de passageiros, incluindo o servigo convencional, alternativo,
semiurbano, ou fretado, entre outros.

Art. 2° Os Protocolos Especificos, aprovados por este Decreto, complementam o
Protocolo Geral de Recomendacdes Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional
Frente a Pandemia, aprovado pelo Decreto n® 19.040, de 19 de junho de 2020, em
relagdo ao segmento a que se referem, em conformidade com a estratégia de
segmentagéo adotada pelo Pacto Pela Retomada Organizada no Piaui Covid-19 — PRO
PIAUI, instituido pelo Decreto n° 19.014 de 08 de junho de 2020.

Art. 3° Poderéo funcionar, a partir do dia 06 de julho de 2020, os estabelecimentos
ou atividades que atenderem simultaneamente as condi¢gdes do Protocolo Geral e do
Protocolo Especifico para o seu segmento, aprovados na forma dos Anexos | e Il deste
Decreto.

§ 1° Para iniciar o funcionamento, é obrigatéria a apresentagdo do Plano de
Segurancga Sanitaria e Contencao da Covid-19, na modalidade simplificada ou ampliada
conforme a dimenséo do estabelecimento.

§ 2° A apresentagdo se dard em meio virtual através da insergdo do Plano de
Seguranga no site PRO PIAUI, link propiaui.pi.gov.br.

Art. 4° O funcionamento das atividades incluidas neste Decreto obedece a
estratégia adotada pelo Pacto Pela Retomada Organizada no Piaui Covid-19 — PRO
PIAUI — podendo ser revista segundo as necessidades de contengdo da Covid-19.

Art. 5° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

PALICIO DE KARNAK , em Teresina (Pl), 01 de julho de 2020.
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ANEXO |

PACTO DE RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUi COVID-19 - PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 00412020

ORIENTAZES PARA EMPREGADORES, TRABALHAD ORES E CLIENTES DO SETOR
AUTOMOBILISTICO, SEGMENTO COMIRCIO E REPARAI 710 DE VEICULOS
AUTOMOTORES: MEDIDAS DE PREVEN[IJ0 E CONTROLE DA DISSEMINA™ 10 DO
SARS-CoV-2 (COVID-19)

SETOR:
Automobilistico - Segmento Comércio e Reparagéo de Veiculos Automotores.
ATIVIDADES:

Comércio e reparagdo de veiculos automotores: envolve comércio de veiculos
automotores, motocicletas, comércio de pecas e acessorios, representagéo comercial de pecas
e acessorios, servicos de manutencdo e reparagéo de veiculos.

PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de
Recomendagdes Higienicossanitarias c om Enfoqu e Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranga necessaria siga as precaugdes especificas abaixo
relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO PARA O COMIRCIO E REPARA 1710 DE VEICULOS:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados & responsabilidade de
nossas agdes, a fim de evitarmos a propagagao do virus e a nossa contaminagdo. O protocolo
aqui apresentado propde medidas ao setor Automobilistico, segmento de Comeérci o e reparagéo
de veiculos automotores e define algumas responsabilidades com vistas ao gerenciamento do
risco, mas precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco
para conseguirmos manter nosso ambiente de trabalho saudavel. Se ndo mudarmos nosso
pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com responsabilidade, néo nos tornarmos
protagonistas dessa mudanca, todos os esforcos realizados podem ser em véo frente & COVID-
19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1. A Comerciali zagdo de veiculos automotores deve seguir regras que evitem
aglomeragdo (distanciamento de 2 metros, marcagdes no chdo ou sinalizagdo com fita de
isolamento suspensa para manter distanciamento entre os clientes e entre estes os funcionarios),
atendimento individual (sem acimulo de pessoas da mesma da familia para efetivar a comprar
do veiculo), estabelecer acesso restrito e agendado previamente;

2.0 test drive, se necessério, devera ser realizado, preferencialmente, de forma
individual. Caso va um trabalhador junto, o profissional € o cliente deverdo usar a mascara de
protecdo facial, obrigatéria em todo o estado do Piaui (Decreto N° 18.947/2020). Proceder a
higienizagdo do veiculo antes e apés o procedimento, devendo ser higienizados volante,
manoplas do cmbio e do freio de estacionamento e demais pontos de contato dos operadores
ao final de cada viagem, fazendo-se fricgdo nesses componentes. Os veiculos utilizados com a
finalidade de test drive devem ser lavados a cada 24 horas;

3. Se a sua empresa tiver um local de convivéncia ou sala de espera ou similar, evite
aglomeragéo de pessoas no local, sinalize 0 ambiente e faga marcagdo nas cadeiras de modo a
manter o distanciamento minimo de 2 metros entre elas ou cadeiras altemadas;

4. Retire itens de facil compartihamento como revistas, jornais, brinquedos e jogos
infantis, entre outros, e faga o procedimento de desinfecdo de mesas, cadeiras e demais
superficies tocadas pelo cliente quando este se retirar do local;

5. Desinfetar com alcool a 70% objetos de uso comum ou superficies tocadas com
frequéncia, a exemplo de calculadoras, equipamentos e componentes de informética (teclado,
mouse, tablets, balcdes, bancadas, maganetas, corriméos, interruptores, tomeiras, etc.);
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6. Evitar a distribuicao de cartdo de visita impresso, dar preferéncia, ao virtual;

7. Evitar eventos promocionais de venda de veiculos que promova aglomeragdes de
pessoas;

8. Dar preferéncia, as vendas on-line ou por comércio eletr’Irico ou realizar a pré-venda
por redes sociais, investindo em marketing digital de modo a evitar a permanéncia do cliente por
muito tempo no estabelecimento. Antecipar termos de contrato e, caso haja a necessidade da
assinatura presencial do contrato, ndo sendo possivel ou vidvel a assinatura eletr(rica, evitar o
compartilhamento de objetos como canetas, aparelho de celular, calculadoras, etc. Incentivar os
meios eletr(Iricos para pagamentos;

9. A comerciali zagdo de pegas e acess 6rios deve seguir além do Protocolo Geral, as
seguintes medidas:

10. Os trabalhadores e prestadores de servicos (empresas de representagdo comercial
de pessoa fisica ou juridica) deverao ser orientados sobre a COVID-19, acerca do que é a doenga,
qual é o agente transmissor, modo de transmisséo, sintomas e medidas de prevengao destinadas
a evitar a disseminagéo da doenga, que devem ser seguidas dentro e fora do ambiente de
trabalho;

11. Estimular a venda de produtos e servigos por telefone (televenda), aplicativos, rede
social e outros meios de restringir o contato presencial com o cliente;

12. Manter as normas de distanciamento minimo de 2 metros e organizagéo de filas para
os clientes, sendo que se o estabelecimento dispor de balcdes para atendimento deve fazer uso
de fita de isolamento suspensa nas frentes dos balcdes, restringindo o acesso as pequenas areas
para evitar o contato entre o funcionario e o cliente;

13. Proceder a limpeza e desinfeccdo frequente dos balcdes de atendimento e demais
superficies com alcool a 70% e de todo o ambiente, fazendo a desinfeccdo de pisos e paredes
com hipoclorito de sédio de 0,1 a 0,5%, inclusive de sanitérios, principalmente, os sanitérios de
acesso publico, conforme orientagdes do Protocolo Geral. Utilizar produto registrado na ANVISA
e fazer o uso de acordo com as indicagdes do fabricante;

14. Para desinfeccdo do ambiente, principalmente, de areas de alto fluxo de
trabalhadores e clientes (copas, refeitérios, entradas das lojas e oficinas, setores de compra e
venda de produtos, patios, etc.) borrifar hipoclorito de sodio de 0,1 a 0,5% nas paredes na altura
de 1,80 m;

15. Ter cuidado no manuseio das autopegas recebidas dos clientes para demonstragéo
na compra, fazendo a higienizagéo das maos ap6s o manuseio com alcool a 70%;

16. Manter higienizagdo das embalagens das pegas e acessorios em estoque e expostas
a venda, assim como, daquelas pegas com retirada imediata do depdsito para a venda ao cliente
ou oficina de reparagéo, pois segundo a Organizagdo Mundial da Salde (OMS) o Novo
Coronavirus pode sobreviver por até 72 horas em plastico e ago inoxidavel, menos de 4 horas
em cobre e menos de 24 horas em papeldo. O estabelecimento deve proceder ao correto
descarte dessas embalagens;

17. O segmento de manutengéo e reparos de veiculos devera adotar as seguintes
medidas na prestagdo dos servicos de manutengéo preventiva (revisdes) ou corretiva ou de
qualquer natureza:

> Adotar agendamento de servigos pelo telefone ou aplicativos de mensagens
instant_ness;

> As informagdes e orgamentos também devem ser disponibilizados via telefone ou
aplicativos de mensagens para diminuir o tempo de permanéncia dos proprietérios
no estabelecimento;

» Se possivel, adotar o servigo de busca e entrega do veiculo na residéncia do
cliente, evitando que o cliente tenha que sair de casa ou do trabalho para fazer a
reparagao/servico;

v

Se for possivel, crie e sinalize um local para o cliente parar/deixar o veiculo,
garantindo o distanciamento minimo 2 metros;

» Disponibilizar produtos para higienizagdo das méos (pia/lavatérios com agua e
sab&o) e alcool a 70% na area de atendimento com facil acesso para funcionarios,
clientes e visitantes, orientando-os a fazer a higienizagéo das maos em momentos
especificos como entrega de chaves dos veiculos;

» Defina procedimentos para higienizagdo do veiculo na chegada, durante a
realizagdo dos servigos e antes da entrega ao cliente. Depois de limpo, plastifique
itens de maior contato, como volante, ¢ mbio, alavanca e freio de mao. Importante
também forrar os bancos com plastico;

» As capas utilizadas pelos trabalhadores para forrar os bancos dos veiculos devem
ser higienizadas a cada término do servigo e antes de serem levadas a outro
veiculo;

> Na entrega do veiculo, o trabalhador deve explicar o servigo que foi realizado e
retirar os plasticos do volante, do cimbio, freio de méo e bancos, além de fazer
mais uma vez a higienizagéo;

» Orientar o trabalhador da oficina a evitar o compartilhamento de ferramentas,
quando n&o for possivel realizar a desinfecgéo antes do uso por cada trabalhador.

18. Empregadores de todas as empresas do segmento devem providenciar as medidas
a seguir.

19. Orientar os trabalhadores que ao manusear pegas e acessorios devem higienizar as
mé&os com 4gua e sabdo e, alternativamente, com &lcool a 70%, evitando tocar olhos, boca e
nariz;

20. Clientes e trabalhadores devem usar mascaras e demais EPIs necessarios ao
processo de trabalho e protegdo @ COVID-19;

21. De acordo com NR 6, ¢ responsabilidade do empregador o fornecimento dos EPIs
aos trabalhadores. Assim, o empregador devera fornecer os EPIs adequados para a atividade
exercida e em quantidade suficiente, orientando-os quanto ao uso obrigatério e correto de cada
EPI. Os EPIs mais utilizados no segmento sao luvas, 6culos de protegéo, protetores auriculares,
mascaras, aventais, botas com biqueira de ago, além de outros mais especificos de acordo com
o setor em que o trabalhador atua. Todos os trabalhadores deveréo ter EPIs adequados. Os
auxiliares de servigos gerais, responsaveis pela limpeza e higienizagao de superficies e ambiente,
deverao ter EPIs adequados que os protejam da contaminagéo pela COVID-19;

22. Em relagdo aos clientes, estes sédo responsaveis pela aquisicdo e manutencédo das
boas condigdes da sua méascara de protegdo facial, a ser usada de forma individual e nao
compartilhada, sendo que o estabelecimento ndo deve permitir a entrada de clientes que ndo
estejam utilizando mascaras;

23. Orientar os trabalhadores a evitar contatos muito proximos entre eles e com os
clientes, como abragos, beijos e apertos de méao;

24. Refeigdes, quando feitas na empresa, devem ser oferecidas em porgdes individuais
e lacradas e as embalagens devem ser higienizadas antes do consumo, o mesmo se aplica a
talheres, que devem ser preferencialmente descartaveis, alimentos e utensilios ndo devem ser
compartilhados;

25. Organizar os horarios de alimentagéo dos funcionarios para evitar aglomeragao;

26. Proibido uso de bebedouros coletivos com bico de jato injetor. Disponibilizar copos
individuais para cada trabalhador e copos descartaveis para clientes;

27. Evitar servir café, cha ou outro tipo de bebida, além de balas e doces para degustagdo
por meio do autosservigo, de modo a evitar a contaminagéo cruzada;

28. O estabelecimento devera dispor de Alertas Visuais com informagdes para
trabalhadores, clientes e sociedade em geral sobre os meios de prevengéo e controle da COVID-
19, fixando-os em mural ou dispondo-0os em suas redes sociais ou em sistemas de sons e
comunicagao audiovisual;

29. Os uniformes dos trabalhadores devem ser trocados ap6s o término do expediente e
colocado em saco plastico fechado até a sua higienizagao que deve ser diria;

No que se refere ao posto de lavagem recomenda-se as seguintes medidas:

30. Adotar agendamento de servigos, prestar as informagdes e orgamentos via telefone
ou aplicativos de mensagens instant’neas para diminuir o tempo de permanéncia dos
proprietarios no estabelecimento;

31. Se possivel, adotar o servigo de busca e entrega do veiculo, evitando que o cliente
tenha que sair de casa ou do trabalho para fazer o servigo;

32. Se for possivel, crie e sinalize um local para o cliente parar/deixar o veiculo,
garantindo o distanciamento minimo recomendado de 2 metros;

33. Disponibilizar na entrada area de atendimento lavatérios/pias com agua e sabéo e/ou
alcool a 70%, com facilidade de acesso e orientagéo a todos os trabalhadores, para a correta
higienizar as méos;

34. Clientes devem ser orientados a sair de casa, utilizando mascaras, conforme Decreto
N° 18.947, de 22 de abril de 2020 que dispde sobre o uso obrigatério de mascara de protegao

facial, como medida adicional necessaria ao enfrentamento da COVID-19, e d& outras
providéncias. Consultar Recomendagéo Técnica N° 013/2020: Medidas para o uso correto de
mascaras faciais de uso nao profissional:

http://lwww.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%
C3%A7%C3%A30_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf

35. Disponibilizar aos funcionarios méscaras e demais EPIs necessarios;

37. Evitar o compartilhamento de utensilios utilizados na lavagem do veiculo, quando ndo
for possivel realizar a desinfecgdo antes do uso por cada trabalhador;

38. A empresalestabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo
Geral e este Protocolo Especifico, devendo o responsavel e/ou proprietario realizar o treinamento
da sua equipe e a efetivagdo do PLANO SIMPLIFICADO DE CONTEN([1O, PREVEN(I0,
MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISS['O DA COVID-19, denominado como
PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANIA SANIT!RIA E CONTENI/O DA COVID-19, o qual
deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso: http:/propiaui.pi.gov.br, apresentando
as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios, filmagens, entre
outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

39. A empresalestabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher
o PLANO DE CONTENIO, PREVENIO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISS'O DA COVID-19, denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANIA
SANITLRIA E CONTEN( 1110 DA COVID-19, no site PRO PIAUI, link http://propiaui.pi.gov.br,
devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, &udios,
filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposigéo dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados,
bem como a propagagédo dos casos para a populagdo em geral. O referido plano podera ser
preenchido pelos mesmos profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de
riscos exigidos pelas normas regulamentares de seguranga e saude do trabalho, tendo a
responsabilidade do gestor e do Servico Especializado em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comiss&o Interna de Prevengéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5
e normas afins, a referida comissao devera participar da execucéo, fiscalizagéo e publicidade do
Plano Ampliado de Seguranga Sanitaria e Contengdo da COVID-19.
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DECRETO N° 19.075, DE 01 DE JULHO DE 2020.

ANEXOI

PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 - PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 005/2020

ORIENTAZJES PARA EMPREGADORES, TRABALHAD ORES E CLIENTES DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS: MEDIDAS DE PREVENZ O E CONTROLE DA
DISSEMINAZZ0 DO SARS-CoV-2 (COVID-19)

SETOR:
Transporte de Passageiros.
ATIVIDADES:

Empresas de fransporte de passageiros, incluindo transporte publico urbano e
intermunicipal por “Inbus; transporte coletivo alternativo de passageiros (vans, micro-ribus ou
equivalente); metr.’; t&i; e veiculo com servigo por aplicativos, entre outros.

PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de
Recomendagdes Higienicossanitarias ¢ om Enfoqu e Ocupacional frente @ Pandemia.

Para complementar a seguranga sanitaria necessaria siga as precaugdes especificas
abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO DE TRANSPORTES DE PASSAGEIROS:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de
nossas agdes, a fim de evitarmos a propagagdo do virus e a nossa contaminagéo. O protocolo
aqui apresentado propde medidas ao setor de Transporte de Passageiros e define algumas
responsabilidades com vistas ao gerenciamento do risco, mas precisamos ter em mente que cabe
a cada um realizar a sua parte e mais um pouco para conseguirmos manter nosso ambiente de
trabalho saudével. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com
responsabilidade, ndo nos torarmos protagonistas dessa mudanga, todos os esforgos realizados
podem ser em véo frente 8 COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - MEDIDAS INFORMATIVAS

Todos os usudrios do transporte de passageiros deverdo ter informados sobre medidas
preventivas para conter a COVID-19. Orienta-se a inserir ALERTAS VISUAIS e outros meios de
comunicagdo, devendo:

oFixar elou disponibilizar informativos nas Estagdes de Integracdo e Estagdes de
Transferéncia, Rodoviarias e no interior dos veiculos que compdem os Servigos de Transporte
Publico Coletivo por Cnibus Convencional e Suplementar acerca das medidas a serem adotadas
pelos trabalhadores e usuarios visando a sua protegéo individual;

+ Divulgar mensagens sonoras de prevengéo nas Estagdes de Integragéo e Transferéncia
e Rodovidrias;

*Disponibilizar aos passageiros dos [ribus, metr’J, vans, taxi, servicos de aplicativos,
entre outros, informagdes de forma clara e de facil acesso sobre as medidas preventivas contra
0 Novo Coronavirus, como higienizagdo adequada das méos com agua e sab&o ou sabonete
liquido e, alternativamente, com &lcool gel 70%, etiqueta respiratéria e uso da mascara de
proteco facial;

+Orientar aos usuarios quanto ao uso obrigatorio da méascara de protecéo facial no estado
do Piaui como medida adicional de satde publica, conforme DECRETO N° 18.947, de 22 de abril
de 2020, a qual deve ser utilizada nas seguintes ocasides:

» Antes de sair de casa;
» Ao deslocar-se por via piblica;
» Emlocais onde h grande circulagéo de pessoas.

2-ESTATIDES DE INTEGRAZ /O E TRANSFERCNCIA / PONTO DE ['NIBUS /RODOVILRIAS

No que se refere as Estagdes de Integracao e transferéncia / Ponto de Tnibus recomenda-
se:

+ Disponibilizar lavatérios/pias com &gua e sab&o ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70%
nas Estagdes de Integragdo e Transferéncia / Ponto de [Inibus suficientes para os usudrios,
visando estimular a correta higienizagdo das méos;

+Realizar a limpeza e desinfecgdo das Estagdes de Integragdo e Transferéncia incluindo
sanitarios, corrimaos e éreas de maior circulagéo;

+Realizar a higienizado / sanitizagéo no local de 3 em 3 dias ou sempre que necessario;

+Manter limpos os componentes do sistema de climatizagdo (bandejas, serpentinas,
umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a difuséo ou muttiplicagéo de agentes
nocivos a salide humana e manter a qualidade interna do ar;

No que se refere a Rodoviaria recomenda-se:

0 pessoal de atendimento ao cliente da rodovidria e das empresas devem estar
disponiveis apenas em cabines ou balcdes de informagdes, mantendo dist'ncia minima de 2
metros dos usuarios;

+ Disponibilizar lavatorios/pias com &gua e sab&o ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70%
na entrada da Rodoviaria e em pontos estratégicos para os usuarios, visando estimular a correta
higienizagéo das méos;

+Realizar a limpeza e desinfeccéo das areas comuns e de maior circulagdo, bem como
incluindo sanitarios;

*Realizar a higienizagdo / sanitizagao no local de 3 em 3 dias ou sempre que necessario;

+Balcdes e cabines de atendimento devem ter barreira fisica de protegéo (vidro, acetato,
acrilico etc.) ou trabalhadores devem usar protetores faciais (face shield);

oAvaliar a necessidade de conferéncia dos bilhetes impressos, quando possivel,
disponibilizar meios eletr’nicos ou digitais;

+0 box de vendas de bilhetes, as bancas de revisas ou venda de mercadorias e os
restaurantes das rodovidrias devem permanecer fechados até avaliagdo gradual das atividades
especificas;

oNos locais de espera, que possuam assentos, isolar cadeiras garantindo o
distanciamento minimo de 2 metros;

+ Disponibilizar nas plataformas de embarque e desembarque lixeiras com tampa e pedal
para o descarte de méscaras, luvas e lengos;

+Realizar a demarcagéo no chao, com dist ncia minima de 2 metros, nas plataformas de
embarque e desembarque em pontos estratégicos reforgando a necessidade do distanciamento
social;

oNas filas para acesso ao "hibus ou despacho das bagagens deve ser observada a
dist ncia minima de 2 metros, fazendo-se sinalizagéo do chao e demarcando os espagos;

oNos Ihibus isolar assentos alternadamente, permitindo sentar lado a lado somente
pessoas que coabitam na mesma residéncia, informagéo que deve ser fornecida no momento da
compra das passagens;

+Realizar rotinas de limpeza e desinfeccéo com hipoclorito de sddio de 0,1 a 0,5% em
superficies de maior contato, como corriméos, escadas rolantes, catracas e carinhos de
transportar bagagens;

+Orientar os carregadores de bagagem a realizar a correta higienizagdo das méos com
alcool a 70% a cada atendimento de passageiros, assim como, dos carinhos dos operadores e,
se possivel, das malas dos passageiros.m

3- LIMPEZA E DESINFEC 110 DE SUPERFICIES E AMBIENTES

As evidéncias atuais sugerem que o Novo Coronavirus pode permanecer viavel por horas
e até dias em determinadas superficies, dependendo do tipo de material. Portanto, a limpeza de
objetos e superficie, sequida de desinfecgéo, séo medidas recomendadas para a prevengéo da
COVID-19 e de outras doengas respiratdrias virais em ambientes comunitérios.
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A Limpeza refere-se & remogéo de microrganismos, sujeiras € impurezas das superficies.
A limpeza no mata os microrganismos, mas, ao remové-los, diminui o nimero e o risco de
propagagao da infecgdo.

A Desinfecgdo refere-se ao uso de produtos quimicos para matar microrganismos em
superficie. Esse processo ndo limpa necessariamente superficie sujas ou remove
microrganismos, mas a0 matar microrganismos em uma superficie apos a limpeza, ele pode
reduzir ainda mais o risco de propagacdo de infecgdes.

Quanto a limpeza e desinfecgéo das areas comuns, orienta-se:

o Somente devem ser utilizados produtos regularizados pela Anvisa, observado o seu
prazo de validade;

+Devem ser seguidas as instrugdes do fabricante para todos os produtos de desinfecgéo
(por exemplo, concentragdo, método de aplicagéo e tempo de contato, diluigdo recomendada,
etc.), constantes no rétulo (ou bula) do produto;

oNunca misturar os produtos, utilize somente um produto para o procedimento de
desinfecgdo;

+Os desinfetantes com potencial para desinfecgéo de superficies incluem aqueles a base
de cloro, alcoois, alguns fendis e alguns iodéforos e o quatemario de am™nio. Sabe-se que 0s
virus sdo inativados pelo élcool a 70% e pelo cloro. Recomendagdes sobre alternativas de
produtos saneantes para a desinfecgdo de superficie durante a pandemia da Covid-19 encontra-
se na Nota Técnica n° 26/2020 / SEI / COSAN / GHCOS / DIRE3 / ANVISA. Acesso através do
Link:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-
+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec4b7f-h1e6-8d86d867e489

+Atencéo! Ver Nota Técnica n° 004/2020 referente s orientagdes quanto ao alcool
utilizado para limpeza de superficies e higienizagao das méos:

http://www.saude.pi.gov.briuploads/divisa_document/file/528/P1_COVID-
19_NT_004.2020_%C3%81LCOOL_GEL_19.03.2020-convertido.pdf

Ver Recomendagéo Técnica n° 017/2020 referente as orientagGes para a limpeza e
desinfecgdo de areas comuns

http://www.saude.pi.gov.briuploadsfdivisa_document/file/558/COVID_19_PI_RT_017.202
0_Desinfec%C3%A7%C3%A30_de_Ambientes_e_Alimentos.pdf

4 - HIGIENIZA™ 0 DE VEICULOS
4.1 Onibus / MetrC

*Disponibilizar na entrada e na saida do veiculo dispensadores de alcool a 70% para
higienizagdo das méos antes de realizar o percurso;

+Quanto aos [nibus, vans, micro- nibus ou equivalente os motoristas devem proceder a
limpeza apos cada corrida, na estagdo final. A higienizacéo dos veiculos e dos equipamentos
deve ser feitas com produtos indicados pelos drgéos de salide como eficazes na eliminagéo do
virus nas diversas superficies de contato, conforme produtos listados no item anterior;

o Aumentar a frequéncia de lavagem dos veiculos interna e externamente. Sempre que
houver a presenca de sujidade visivel, como matéria org(nica (secregdo, vimito, sangue, efc.),
seguindo o processo de desinfecgdo do material bioldgico:

1. Cologue uma luva ou saco plastico na sua méao;

2. Despeje solugéo de hipoclorito de sédio com 0,5 a 1% de cloro ativo por cima do
residuo orgrnico com cuidado para ndo respingar;

3. Cubra o material com toalha de papel ou gaze;

4. Deixe o desinfetante agir por 10 minutos, pelo menos;

5. Recolha o residuo com o papel toalha;

6. Depois faga o descarte final como residuo infectante.
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4.2 Téxi e Veiculos por Servig os de Aplicativos

«Disponibilizar para os clientes alcool a 70% para higienizagdo das maos antes e apés
realizar o percurso;

*Apds a saida de cada passageiro os motoristas de téxi e de servigos de aplicativos,
devem realizar a limpeza e desinfecgéo das superficies internas e extemas de maior contato tais
como: cinto de seguranga, volante, manoplas do c“mbio e do freio de mao e demais pontos de
contato dos operadores ao final de cada viagem, fazendo-se fricgdo nesses componentes;

o Aumentar a frequéncia de lavagem dos veiculos intera e externamente. Sempre que
houver a presenga de sujidade visivel, como matéria org"hica (secregdo, v mito, sangue, etc.),
seguindo o processo de desinfecgdo do material biolégico:

1. Cologue uma luva ou saco pléstico na sua mao;

2. Despeje solugao de hipoclorito de sodio com 0,5 a 1% de cloro ativo por cima do
residuo orgnico com cuidado para néo respingar;

3. Cubra o material com toalha de papel ou gaze;

4. Deixe o desinfetante agir por 10 minutos, pelo menos;

5. Recolha o residuo com o papel toalha;

6. Depois faga o descarte final como residuo infectante.

4.3 Motot &xi

* Disponibilizar para os clientes alcool a 70% para higienizagéo das méaos antes e apds de
realizar o percurso;

*Apbs a saida de cada passageiro os mototaxistas devem realizar a limpeza e
desinfecgdo das superficies de maior contato tais como: punhos da moto, assento e demais
pontos de contato dos operadores ao final de cada viagem, fazendo-se fricgdo nesses
componentes;

*Realizar a higienizagéo da parte interna e externa do capacete com élcool a 70% entre
um passageiro e outro;

* Sempre que possivel, 0s passageiros devem usar toucas individuais antes de utilizar o
capacete;

o[ obrigatério permanecer de méscara (mototaxista e passageiro) mesmo com o uso do
capacete;

oPara transporte de passageiros em mototéxi executado por profissional aut nomo
(pessoa fisica) é dispensada a apresentagéo do Plano de Seguranga Sanitaria e Contengdo da
COVID-19.

5 - EQUIPAMENTO DE PROTEZZO INDIVIDUAL (EPI) E HIGIENE DAS MZ0S

Ao realizar o procedimento, os profissionais da equipe de desinfeccdo do Transporte
Pblico, Estagdes de Integragdo e Transferéncia e Rodoviarias devem:

o Utilizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), como luvas, méscaras, aventais,
entre outros, durante todo o procedimento de desinfecgo;

*Relatar imediatamente violagdes no EPI (por exemplo, rasgo nas luvas) ou qualquer
exposigdo potencial ao supervisor;

o Lavar as médos com frequéncia com agua e sabonete e, alternativamente, com élcool a
70%, inclusive imediatamente apés remover as luvas;

*0s motoristas de veiculos de aplicativos e taxistas devem dispor nos veiculos de
barreiras de protegéo, de material transparente, para isolamento dos motoristas dos passageiros.

Atencdo! Os EPIs devem ser compativeis com os produtos desinfetantes em uso. EPls
adicionais podem ser necessarios com base nos produtos desinfetantes usados devido ao risco
de respingos. Os EPIs devem ser removidos com cuidado para evitar a contaminagéo do usuario
e da area circundante. As luvas devem ser removidas apos a desinfecgéo.

6 - RECOMENDACZES PARA O GESTOR/PROPRIETCRIO/EMPREGADOR

As empresas e as rodoviarias deveréo elaborar um Plano de Agéo, conforme orientages
do Protocolo Geral do Pacto Organizado PRO PIAUI, com as medidas sanitérias adotadas e com
0 devido registro de cada atividades, disponibilizando os equipamentos e insumos necessarios
para implantagdo e implementagéo das medidas higienicossanitarias, devendo:
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No caso de transporte publico urbano por [nibus, transporte coletivo altemativo de
passageiros (vans, micro- nibus ou equivalente) e metr”, recomenda-se:

*Recomenda-se que seja realizado apenas o transporte de passageiros sentados;

+Disponibilizar nos veiculos barreiras de protecdo, de material transparente, para
isolamento dos motoristas e cobradores;

o Supervisionar a higienizagdo dos veiculos e fomecer os EPIs e os produtos de
higienizagdo recomendados pelos 6rgéos de satde;

* Orientar aos motoristas a manterem as janelas do veiculo abertas, resguardados os
limites de seguranca, sempre que possivel;

*Veiculos com sistema de ar-condicionado devem ter manutencéo periddica executada,
bem como todos os prazos e procedimentos de operagdo e higienizagdo definidos pelos
fabricantes dos equipamentos;

oRealizar a sanitizagdo das garagens dos "nibus e rodovidrias do transporte publico
urbano e intermunicipal de 3 em 3 dias ou sempre que necessario;

+Realizar a sanitizagdo das garagens dos [nibus do transporte publico urbano de 3 em 3
dias ou sempre que necessario;

+Orientar aos motoristas de [nibus, cobradores e demais funcionarios a reforcarem os
seus cuidados pessoais, higienizando sempre as maos com alcool a 70% durante a viagem,
principalmente apds contato com dinheiro e lavar com &gua e sabao sempre que possivel e ao
término de cada viagem;

+ Disponibilizar &lcool a 70% para motoristas e cobradores de (nibus para higienizagéo
frequente das méos;

+ Disponibilizar mascaras para uso individual, conforme especificagdes da ANVISA, para
0s motoristas e cobradores;

*Organizar filas obedecendo o distanciamento de no minimo 2 metros dos passageiros
para embarque do transporte intermunicipal.

No caso de transporte em taxi ou veiculo com servi¢ o por aplicativo recomenda-se:

+ Permitir lotagéo méxima dos veiculos de aplicativo/téxi de apenas 3 passageiros;

+Disponibilizar &lcool 70% para os passageiros, mantendo-o adequadamente
armazenado;

*N&o disponibilizar balas e agua aos passageiros;
*Em itinerarios com passageiros, manter as janelas abertas;

+Para transporte de txi e servico por aplicativo executado por profissional aut'nomo
(pessoa fisica) € dispensada a apresentacdo do Plano de Seguranga Sanitéria e Contengéo da
COVID-19.

7 - RECOMENDATTIES PARA MOTORISTAS, COBRADORES E CONDUTORES DE
VEICULOS

Em decorréncia do enfrentamento da pandemia da COVID-19, aos condutores de veiculos
de qualquer natureza e aos cobradores do transporte piblico urbano (Cnibus) ou transporte
coletivo alternativo (vans, micro-(nibus ou equivalente), recomenda-se:

*Os operadores devem fazer a higienizagdo das méos com agua e sabdo ou sabonete
liquido frequentemente e a cada viagem realizada e, alterativamente, manter as méos
higienizadas com &lcool a 70%;

o Usar a mascara de protegdo, conforme DECRETO N° 18.947, de 22 de Abril de 2020
que dispde sobre o uso obrigatorio de mascara de protegdo facial, como medida adicional
necessaria ao enfrentamento da Covid-19, e dé outras providéncias:

» Nao use amesma mascara por mais de 3 horas. Leve sempre mascara de reserva
e apos 0 uso, acondicione-as em saco plastico até a lavagem das mesmas.

» Suamascara de tecido precisa ser lavada frequentemente:

a) Lave-a com agua corrente e sahdo neutro, separadamente de outras roupas;
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b) Cologue-a de molho em solugéo de agua com &gua sanitaria por 20 a 30 minutos
(diluir 2 colheres de sopa de agua sanitaria em 1 litro de agua). Em caso de alergia
ao cloro, no realizar esta etapa;

c) Enxague-a bem em 4gua corrente;
d) N&o torcer para ndo danificar, deixe-a secar;
) Ao guardar sua mascara, deixe-a em recipiente fechado;

f) Se estiver utilizando mascara descartavel, descarta-la com seguranga, em 2 (dois)
saco dupla e em uma lixeira com tampa e pedal.

8 - RECOMENDALILES PARA USULRIOS DOS TRANSPORTES

e Higienizar as maos com &gua e sabdo ou sabonete liquido e, alternativamente, com
alcool a 70% sempre ao deixar o transporte coletivo e ao chegar em casa, antes de realizar
qualquer outra atividade;

 Usar a mascara de uso obrigatorio;
+Manter o distanciamento de outras pessoas;

*Nao tocar os olhos, boca ou nariz, caso seja necessario, higienizar as maos antes com
alcool a 70% friccionando por 20 a 40 segundos;

+N&o entre com sapatos que veio da rua dentro de casa;
# Troque de roupa ao chegar em casa e coloque-a para lavar;

*No transporte coletivo, dar preferéncia ao pagamento da passagem através do cartdo,
evitando contatos com dinheiro para cobrador e usudrio. Ao realizar o pagamento com dinheiro,
higienizar as maos com alcool a 70% logo em seguida;

*No caso de taxis e veiculos de aplicativos, incentivar o pagamento através de meios
eletrTricos (cartdo de crédito ou débito, transferéncia bancéria por aplicativos, pagamento por
aproximagao de celular/relogio, entre outros meios de pagamentos eletr(ricos disponiveis),
com objetivo de minimizar a transmissdo do Novo Coronavirus através circulagdo de
papel moeda;

*No Caso de transporte intermunicipal, dar preferéncia por adquirir passagens por meio
de aplicativos de venda on line das empresas;

e Realizar desinfecgdo das bagagens despachadas no momento do desembarque e ao
chegar em casa, assim como as bagagens de méo;

*Nao utilizar transporte publico se estiver com sintomas da COVID-19;
o Evitar comer e conversar dentro de transporte publico.

9 - IDOSOS E GRUPOS DE RISCO

Atengéo! Idosos e demais pessoas de grupos de risco, devem permanecer em casa, caso
seja necessario o deslocamento, preferir horario com menos fluxo de pessoas, utilizando sempre
amascara facial e seguir as recomendagdes de higienizagéo das méos.

10 - PLANO DE CONTENIO, PREVENIIO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISS:O DA COVID-19

A empresa que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responsavel efou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a
efetivagdo do PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENI110, PREVEN[1'O, MONITORAMENTO E
CONTROLE DA TRANSMISS [0 DA COVID-19, denominado como PLAN O SIMPLIFICADO DE
SEGURANTIA SANITIIRIA E CONTENI 110 DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site
PRO PIAUI, link para acesso: http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo:
lista de frequéncia, registro fotografico, audios, filmagens, entre outras) em anexo, as quais
devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as especificidades deste
Protocolo;

A empresa que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTEN[ICO, PREVENO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISST10 DA
COVID-19, denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANCA SANITCRIA E
CONTENI[/0 DA COVID-19, no site PRO PIAUI, link http://propiaui.pi.gov.br, devendo anexar
evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, dudios, filmagens, entre outras)
das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para minimizar a exposic&o dos
trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a propagagéo
dos casos para a populagdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas
regulamentares de seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do
Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos
termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a empresa dispuser de Comiss&o Interna
de Prevengéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a referida comisséo
devera participar da execugo, fiscalizagdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranga
Sanitéria e Contengdo da COVID-19.




