
NOVIDADES NO PEN-SUAP

Assinatura de documentos internos/nato digitais por 

usuários externos

Teresina-PI, 10 de março de 2023.

Comissão de Implantação PEN-SUAP



ATUALIZAÇÕES DO MÓDULO PEN-SUAP PELA DTI

A DTI e a Comissão do PEN-SUAP informam que o módulo do

SUAP correspondente aos Documentos Eletrônicos e Processos

Eletrônicos vêm passando por atualizações periódicas, com

acréscimos de funcionalidades para melhoria de uso e acesso ao

módulo.

✓ Está liberado a assinatura de documentos internos/nato digitais

para usuários externos cadastrados, conforme Ofício Circular nº

3/2023 – GAB/REI/IFPI, 10 de março de 2023.

Novidades:



O QUE SÃO DOCUMENTOS INTERNOS/NATO DIGITAIS?

Fonte: Manual PEN-SUAP para o Operador: Módulo Documento Eletrônico, p. 8. Disponível em:

https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais/manual-pen-suap-para-o-operador-modulo-documento-eletronico/view

https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais/manual-pen-suap-para-o-operador-modulo-documento-eletronico/view


IMPORTANTE:

QUEM PODE ASSINAR?

Os Egressos, Pessoa Física e Pessoa Jurídica

(representante) terão a permissão apenas para

“assinar” documentos internos/nato digitais.

Exemplos de documentos internos/natodigitais:

• Acordos;

• Contratos;

• Atas;

• Outros afins.



ACESSE AS INSTRUÇÕES:

Tutorial 1: Tutorial 2:

Fonte: https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais Fonte: https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais

Ofício Circular:

Ofício Circular nº 3/2023 –

GAB/REI/IFPI, 10 de março 

de 2023

Fonte: https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais

https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais
https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais
https://www.ifpi.edu.br/pen-suap/manuais


COMO SOLICITAR O CADASTRO DE USUÁRIOS 

EXTERNOS PARA ASSINATURA DE 

DOCUMENTOS INTERNOS PARA O MÓDULO DE 

DOCUMENTOS ELETRÔNICOS?

Atenção:

1) Use a Central de Serviços

PEN-SUAP quando for

solicitar o cadastro de

usuário externo para

assinatura de documentos;

2) Os chamados recebidos

serão atendidos pelos

cadastradores habilitados.

https://suap.ifpi.edu.br/centralservicos/listar_area_servico/



O QUE PODE SER FEITO PELA CENTRAL 

DE SERVIÇOS > PRESTADOR:

https://suap.ifpi.edu.br/centralservicos/selecionar_servico_abertura/prestador/



O QUE PODE SER FEITO PELA CENTRAL DE SERVIÇOS > 

PRESTADOR: 
1 Cadastro de usuários Prestadores de Serviços para assinatura de documentos internos/nato digitais 

https://suap.ifpi.edu.br/centralservicos/visualizar_solucoes/255/


PESSOA JURÍDICA – (para vinculação ao PRESTADOR)

Razão Social

Nome de Fantasia

CNPJ

Ramo de Atividade

Nome do Representante 

Legal

e-mail principal

Inscrição Estadual

Website

Telefone

Atenção: Como o cadastro do Usuário Externo/Prestador será

vinculado à uma Pessoa Jurídica, para os representantes de

empresas também terão que constar os dados:

Dica 1: Para o prestador vinculado à PJ → Razão Social da empresa que ele é o Representante Legal;

Dica 2: Para Egressos → usar PJ do IFPI-Reitoria.



O QUE PODE SER FEITO PELA CENTRAL DE SERVIÇOS > 

PRESTADOR: 
2.Problemas de Acesso 

https://suap.ifpi.edu.br/centralservicos/visualizar_solucoes/256/


Apresentação elaborada por: AMMS

Fonte: PEN-SUAP 10/03/2023.
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