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RESUMO

No cenario globalizado e inovador, as mulheres estdo surgindo e conquistando espacgos de
visibilidade na gestdo de microempresas. A finalidade desta pesquisa € identificar
caracteristicas do empreendedorismo feminino no comércio de confec¢bes na cidade de S&o
Raimundo Nonato-Pl. Este estudo se configurou em uma pesquisa basica, e como
procedimento foi realizado um estudo de multiplos casos. A investigacdo foi direcionada por
uma abordagem qualitativa, do tipo descritiva e exploratéria; foram utilizados métodos
observacionais, interacionais e entrevistas, além de recursos fotograficos e audiovisuais. O
perfil feminino identificado nos empreendimentos apresenta as seguintes caracteristicas:
motivacdo, iniciativa, paixdo, visdo, networking, lideranca, trabalho em equipe, fazer a
diferenca, conhecimento, criatividade, dinamismo, assumir risco, planejamento, organizacéo,
explorar oportunidades, tomar decisdes, dedicacdo, autonomia, persuasao. Sendo assim,
caracteristicas empreendedoras foram evidenciadas nas experiéncias profissionais das mulheres
que sdo responsaveis pelas empresas de confecg¢bes na cidade de Sdo Raimundo Nonato-Pl. O
estudo trouxe importantes contribui¢ées com relacdo ao papel da mulher e sua atuacdo a frente
de microempresas, e apontou, também, para a importancia da sua luta por independéncia
financeira, mitigando o desafio feminino por mudancas socioecondmicas, equitativas e
culturais nas relacdes de trabalho e género.

Palavras-chave: mulher; empreendedorismo; microempresa.


mailto:crisoleide.melo@ifpi.edu.br
mailto:daniela.rego@ifpi.edu.br
mailto:isabela.brito@ifpi.edu.br

[ 1
[ 1|
[ 1 L
1 ]
INSTITUTO
FEDERAL

Piaui

ABSTRACT

In the globalized and innovative scenario, women are emerging and conquering spaces of
visibility in the management of micro-enterprises. The purpose of this research is to identify
characteristics of female entrepreneurship in the clothing trade in the city of Sdo Raimundo
Nonato-PI. This study was configured as basic research, and as a procedure a multiple case
study was carried out. The investigation was guided by a qualitative approach, of the descriptive
and exploratory type; using observational, interactional and interview methods, in addition to
photographic and audiovisual methods. The female profile identified in the projects has the
following characteristics: motivation, initiative, passion, vision, network, network, leadership,
teamwork; make the difference; knowledge; creativity; dynamism; risk; planning; organization;
explore opportunities, make decisions, dedication, autonomy, persuasion. Thus, entrepreneurs
were evidenced in the professional experiences of women who are responsible for clothing
companies in the city of Sdo Raimundo Nonato-PI. The traumatic study of economic struggle
and important contributions, also for women, to financial independence, economic struggle and
women's contributions for important socioeconomic changes in labor relations and equitable
female contributions for socioeconomic changes in labor relations and important gender.

Keywords: woman; entrepreneurship; micro-enterprise.
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RESUMO

A pandemia da covid-19 obrigou as empresas a se reinventarem, sendo o empreendedorismo
digital a Unica saida para a sobrevivéncia de alguns negocios. No ponto de vista de Rodrigues
Pinto (2021), o empreendedor digital se vé como um profissional que prescinde da educacéo
formal, podendo ser bem-sucedido, independentemente da escolaridade, numa carreira no
qualse é dono do proprio tempo e patrdo de si mesmo, com possibilidades de altos ganhos
financeiros e escalabilidade, desde que se tenha resiliéncia e consisténcia, use do networking e
esteja em constante aprendizagem. Para Soares (2021), entre as vantagens do
empreendedorismo digital esta o baixo custo de investimento inicial — o que vale para quase
todos os casos. Embora prescinda do investimento em equipamentos e no desenvolvimento de
materiais, softwares e layouts, o custo ainda € menor do que implantar uma empresa que precise
de um ponto de vendas estratégico, muitos colaboradores e ainda por cima algum tipo de
estoque fisico. Rocha (2021) afirma que de maneira geral, as etapas para abrir uma empresa na
internet sdo parecidas com aquelas indicadas para quem empreende no mundo fisico — passando
pela estruturacdo do plano de negdécios, até o investimento em marketing e publicidade. A
diferenca é que, sem a necessidade de obtencdo de alvard de funcionamento, pagamento de
aluguel e contratacdo de funcionarios, os empreendimentos digitais costumam envolver
menos burocracia. Ante 0 exposto, o objetivo geral deste estudo é apresentar as principais
tendéncias de empreendedorismo digital pds-pandemia. Em relacdo aos procedimentos
metodoldgicos, doponto de vista de sua natureza, essa pesquisa se classifica como basica. No
que se refere a abordagem do problema, foi utilizado o método qualitativo. Em relacdo aos
objetivos, se enquadra como descritiva. A técnica empregada para a coleta dos dados foi a
analise documental; o recorte temporal foi de marco de 2020 a outubro de 2021. Percebeu-se
gue entreque as principais tendéncias estdo a expansdo do E-commerce, pois lojas virtuais sdo
um simbolo do empreendedorismo digital, ja& permitem uma comparacdo certeira entre 0s
modelosde comércio; Internet das Coisas, 0 volume de aplicacdes para a internet das coisas
ndo para de crescer; prestacdo de servicos online, advogados, contadores, engenheiros,
consultores de marketing, entre outras profissionais, tem se observado com frequéncia a
adogdo dessa modalidade, e os cursos a distancia, embora essa experiéncia possa ter sido um
pouco traumatica no inicio, certamente ela vai mudar a forma com que o EAD ¢ visto por
muitas pessoas. Portanto, conclui-se que o empreendedorismo digital ja& era uma
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tendéncia e foi amplamente intensificado com a pandemia, ndo somente como estratégia de
negdcio, mas comosobrevivéncia e sustentabilidade empresarial.

Palavras-chave: covid-19; internet; negocios.
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ABSTRACT

The Covid 19 pandemic forced companies to reinvent themselves, with digital entrepreneurship
being the only way out for the survival of some businesses. In the view of Rodrigues Pinto
(2021), the digital entrepreneur sees himself as a professional who does not need formal
education, being able to be successful regardless of schooling, in a career in which he is the
owner of his own time and boss of himself, with possibilities of high financial gains and
scalability, as long as you have resilience and consistency, use networking and are constantly
learning. For Soares (2021), among the advantages of digital entrepreneurship is the low initial
investment cost — which is true for almost all cases. Although you may need to invest in
equipment and in the development of materials, software and layouts, the cost is still lower than
setting up a company that needs a strategic point of sale, many employees and, on top of that,
some kind of physical inventory. Rocha (2021) states that, in general, the steps to start a
business on the internet are similar to those indicated for those who undertake in the physical
world — from structuring the business plan to investing in marketing and advertising. The
difference is that, without the need to obtain a business license, pay rente and hire employees;
digital ventures tend to involve less bureaucracy. Given the above, the general objective of this
study is to present the main trends in post-pandemic digital entrepreneurship. Regarding the
methodological procedures, from the point of view of their nature, this research is classified
ashasic. As regards the approach to the problem, the qualitative method was used. In relation
to the objectives, it fits as descriptive. The technique used for data collection was document
analysis. The time frame was from March 2020 to October 2021. It was noticed that among the
main trends are the expansion of E-commerce, virtual stores are a symbol of digital
entrepreneurship, as they allow a perfect comparison between the commerce models; Internet
of Things, the volume of applications for the Internet of Things continues to grow; provision of
online services, lawyers, accountants, engineers, marketing consultants, among other
professionals, the adoption of this modality, and distance learning courses has been frequently
observed, although this experience may have been a little traumatic at the beginning, it will
certainly change the way EAD is seen by many people. Therefore, it is concluded that digital
entrepreneurship was already a trend and was largely intensified with the Covid 19 pandemic,
not only as a business strategy, but also as a business survival and sustainability.

Keywords: covid 19; internet; business.
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RESUMO

A agricultura familiar sustentavel tem assumido papel socioecondmico importante no
agronegocio brasileiro. O cultivo do morango, de modo geral, caracteriza-se pelo baixo custo
de implantacéo e de producéo. Tais fatores tornam o cultivo acessivel aos pequenos produtores,
com bom retorno econdmico em curto prazo, boa adaptacéo as condi¢fes socioecondmicas do
ambiente local, possibilidade de cultivo no sistema orgéanico e maior demanda do que oferta. O
objetivo desta pesquisa é analisar o retorno do investimento e a lucratividade com base nas
projecdes do resultado econdmico gerado pela producédo e venda do morango orgéanico durante
as safras de 2021 a 2025. O estudo foi realizado numa propriedade de Campo Alegre, utilizando
as informacdes econdmicas e financeiras do setor da fruticultura organica para analisar a sua
lucratividade e identificar a viabilidade da producéo do morango. A implantacdo da estufa foi
custeada pelos produtores. Nesse trabalho, projetou-se, através das informag6es econémicas e
financeiras, a lucratividade de 4 anos. Foi realizada investigacdo dos indices econdmicos e
financeiros dos custos e lucros do agricultor familiar com a implantacdo de uma estufa de 27
x8 m2, com 1.000 mudas de morangos chilenos. Utilizou-se a taxa minima de atratividade de
12% a.a. e 9,68% IPCA-e acumulado nos 12 meses, para o calculo do valor presente liquido
(VPL), da taxa interna de retorno (TIR), do indice de lucratividade (IL), payback simples e
payback descontado. Essa metodologia tem como vantagens: estimular novas descobertas,
énfase na totalidade e simplicidade dos procedimentos. Em contrapartida, apresenta limitacédo
de aplicabilidade, uma vez que é exclusiva ao objeto de estudo, e ndo se permite a generalizacéo
dos resultados encontrados. As andlises realizadas nos dados fornecidos pela proprietaria, com
base na producao de 3,6 kg por muda de morango plantada em 4 anos. Com a receita de vendas
dos morangos organicos obteve-se a projecdo dos dados econdmicos e financeiros, dos quais
conclui-se que a cultura do morango organico apresentou um Valor Presente Liquido (VPL) de
R$ 34.276,34. Para apuragdo desses valores foi considerado o resultado até a margem de
contribuicdo (MC = RB (receita bruta) — IMP (impostos) - CV (custos variaveis) — DV
(despesas variaveis), ja considerando os desembolsos e todas as entradas futuras, projetado para
o0 momento atual. Considerando o investimento inicial do produtor, de R$ 7.384,80, a cultura
apresentou resultados satisfatorios, uma vez que a taxa interna de retorno (TIR) foi de 194%,
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com um indice de lucratividade de 5,67, com payback simples de 0,48 e payback descontado
de 0,52. Esses resultados indicam que em 6 meses se alcangou o retorno do investimento. Pelo
levantamento e a apuracdo dos dados, observou-se a importancia da analise de viabilidade na
tomada de decisdo de investimentos para agricultura familiar sustentavel, sendo possivel
mensurar, com precisdo, seus custos, as despesas, seus lucros e como essa experiéncia podera
auxiliar em futuros investimentos no setor produtivo.

Palavras-chave: empreendedorismo rural; agricultura familiar sustentavel; agronegécio.
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ABSTRACT

Sustainable family farming has assumed an important socioeconomic role in Brazilian
agribusiness. Strawberry cultivation, in general, is characterized by low implementation and
production costs. These factors make the cultivation accessible to small producers, with good
economic return in the short term, good adaptation to the socioeconomic conditions of the local
environment, possibility of cultivation in the organic system and greater demand than supply.
The objective of this research is to analyze the return on investment and profitability, based
on projections of the economic result generated by the production and sale of organic
strawberriesduring the harvests from 2021 to 2025. The study was carried out on a property in
Campo Alegre, using the information economic and financial aspects of the organic fruit
growing sectorto analyze its profitability and identify the viability of strawberry production.
The implementation of the greenhouse was paid for by the producers. In this work, the
profitability of 4 years was projected through economic and financial information. An
investigation of the economic and financial indexes of the costs and profits of the family
farmer was carried out with the implantation of a 27 x 8 m2 greenhouse with 1,000 Chilean
strawberry seedlings. The minimum attractiveness rate of 12% p.a. and 9.68% IPCA-e
accumulated in the 12 months to calculate the net presente value (NPV), the internal rate of
return (IRR), the profitability index (IL), simple payback and discounted payback. This
methodology has the following advantages: stimulating new discoveries, emphasizing the
totality and simplicity of procedures. On the otherhand, it has limited applicability, since it is
exclusive to the object of study, and the generalization of the results found is not allowed. The
analyzes performed on the data providedby the owner, based on the production of 3.6 kg per
seedling of strawberry planted in 4 years. With the sales revenue of organic strawberries, the
projection of economic and financial data was obtained, from which it is concluded that the
organic strawberry crop presented a Net Present Value (NPV) of R$ 34,276.34. To calculate
these values, the result up to the contribution margin (MC = RB (gross revenue) - IMP (taxes)
- CV (variable costs) — DV (variable expenses) was considered, already considering
disbursements and all future inflows, projected for the current moment. Considering the
producer's initial investment, of R$ 7,384.80, the crop showed satisfactory results, since the
internal rate of return (IRR) was 194%, with a profitability index of 5.67, with a simple
payback of 0.48 and a discounted payback of 0.52. These results indicate that a return on
investment is achieved within 6 months. of investments for sustainable family agriculture,
being possible to measure with precision its costs, expenses, its profits and being able to assist
in future investments in the productive sector.

Keywords: rural entrepreneurship; sustainable family farming; agribusiness.
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RESUMO

A ferramenta Kaizen € adotada por varias empresas atuais, e tem como funcdo principal a
eliminacéo de desperdicio, podendo ser aplicada em um fluxo completo ou em um processo
individual. Este trabalho tem como principal objetivo apresentar os resultados obtidos diante
do projeto de aplicacao da ferramenta de melhoria continua Kaizen, na atividade de combo na
Vala Falsa da oficina de locomotivas P1-07, na cidade Jeceaba/MG. Esse local de Vala Falsa é
o0 setor onde sdo realizadas as manutencgdes dos rodeiros e truques das locomotivas, além de
receber todo o peso da locomotiva, que visa conferir maior seguranca as operacoes logisticas,
tendo sido implementado pela MRS ente 2000 a 2013. Assim, esta pesquisa promovera um
entendimento de como o sistema de vala falsa e a acdo da ferramenta Kaizen nas atividades da
area de manutencdo de locomotivas da MRS geraram maior efetividade nesse setor. A
metodologia do trabalho se posicionou em um estudo de caso utilizando dados da empresa
relativos a Semana Kaizen realizada pela empresa entre os dias 22 a 26 de marco de 2021. Como
resultados, pode-se perceber uma reducdo do tempo de ciclo de atividades em torno de 34%,
uma reducdo do tempo de Sislog em 58%, um aumento da aderéncia a performance na execugéo
das atividades em 31%, uma melhoria no mapeamento da taxa de ocupacdo da Vala Falsa em
52,6%, além das redefinicbes completas de layout e redefini¢des do fluxo de informacGes do
processo.

Palavras-chave: Kaizen; melhoria continua; Vala Falsa; manutencéo de locomotivas.
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ABSTRACT

The tool Kaizen is adopted by several current companies, and its main function is to eliminate
waste, and can be applied in a complete flow or in an individual process. The main objective of
this work is to present the results obtained from the project of application of the continuous
improvement tool Kaizen, in the combo activity in Vala Falsa of the P1-07 locomotive
workshop in the city of Jeceaba/MG. This location in Vala Falsa is the sector where the
maintenance of wheelsets and locomotive tricks are carried out, in addition to receiving the
entire weight of the locomotive, it aims to provide greater safety to logistical operations and
was implemented by MRS between 2000 and 2013. Therefore, this survey will promote an
understanding of how the false ditch system and the action of the kaizen tool in the activities of
the locomotive maintenance area of MRS have generated greater effectiveness in this sector.
The methodology of the work was positioned in a case study using company data related to the
Kaizen Week held by the company between March 22 and 26, 2021. As a result, a reduction in
the cycle time of activities around of 34%, a reduction of Sislog time by 58%, an increase in
adherence to performance in the execution of activities by 31%, an improvement in the mapping
of the occupancy rate of Vala Falsa by 52.6%, in addition to the complete resets of layout and
redefinitions of the process information flow.

Keywords: Kaizen; continuous improvement; Vala Falsa; maintenance of locomotives.
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RESUMO

Introducdo: Esta pesquisa propds como tema de estudo o egresso do Curso Técnico em
Administracdo do Centro Territorial de Educacao Profissional do Sertdo Produtivo - CETEP,
da cidade de Caetité - Bahia. O intuito desta pesquisa foi o de contribuir para que se tenha um
processo de retroalimentacdo de informacGes de egressos que possibilitem uma melhor
avaliacdo do referido curso. Finalidades: Analisar a trajetdria profissional/académica dos
egressos do Curso Técnico em Administracdo do CETEP do Sertdo Produtivo; identificar os
principais fatores que influenciaram na escolha do Curso Técnico em Administracao; identificar
como o Curso Técnico em Administracdo contribuiu na trajetoria profissional e académica do
aluno egresso. Metodologia: optou-se por uma abordagem quantitativa, critica e reflexiva
através de uma pesquisa participante. Desse modo, realizou-se, a principio, uma pesquisa
bibliografica, buscando na literatura pertinente referenciais que ajudassem na consecucdo dos
objetivos da tematica em estudo. A pesquisa de campo foi realizada durante o segundo semestre
de 2021, com 14 egressos da turma de concluintes do turno vespertino do ano de 2019, do Curso
Técnico em Administracdo do CETEP. Para a coleta de dados utilizou-se um questionario
aplicado através do WhatsApp. Os dados foram tabulados a partir do aplicativo Microsoft Excel,
e posteriormente demonstrados em forma de gréaficos, para facilitar a analise dos resultados
obtidos. Resultados: Observou-se que, dos 19 egressos do Curso Técnico em Administracdo
do ano de 2019, obteve-se retorno de 14 deles, isto é, 73,7% responderam a pesquisa. No eixo
atividade profissional, perguntou-se inicialmente ao egresso sobre a sua situacdo ocupacional
atual, e notou-se que 35,7% atuam em cargos condizentes com a sua area de formacéo
profissional. Com relacéo ao eixo continuidade da formacdo académica, igual percentual, ou
seja, 35,7% deram prosseguimento a sua formacdo, com destaque para o fato de que 2 deles
estdo fazendo um curso superior em administracdo. O conjunto da soma entre 0s egressos que
estdo trabalhando e estudando representa um percentual de 71,4%, enquanto aqueles que estao
sem estudar e sem trabalhar correspondem a um percentual de 28,6%, lembrando que este
altimo percentual foi fortemente afetado pela pandemia de covid-19, ainda em curso.
Conclusdo: os relatos dos sujeitos desta pesquisa atestam que o Curso Técnico em
Administracdo do CETEP tem atendido aos anseios da sociedade caetiteense, ao construir,
juntamente com seu publico-alvo, os meios necessarios para progredir no mundo do trabalho,
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bem como em seus estudos posteriores. Pode-se inferir, dessa forma, que 0s egressos se sentem
satisfeitos com o curso, objeto deste estudo, e que o recomendariam para outras pessoas. Assim,
acredita-se que o Curso possui caracteristicas bem aceitas pelos egressos, evidenciando a
possibilidade de sua continuidade e prosperidade. Sugere-se uma interacdo mais aprofundada
entre 0 Curso de Administracdo do CETEP e seus egressos, com o intuito de que ambos
cooperem efetivamente na busca de resultados cada vez mais positivos para todos o0s
envolvidos.

Palavras-chave: CETEP do Sertdo Produtivo; Curso Técnico em Administracdo; egressos.
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ABSTRACT

Introduction: This research proposed as a study topic the graduate of the Technical Course in
Administration at the Territorial Center for Professional Education of Sertdo Productive -
CETEP, in the city of Caetité - Bahia. The purpose of this research was to contribute to a process
of feedback of information from graduates that enable a better evaluation of the course.
Purposes: To analyze the professional/academic trajectory of the graduates of the Technical
Course in Administration at CETEP do Sertdo Productive; identify the main factors that
influenced the choice of the Technical Course in Administration; identify how the Technical
Course in Administration contributed to the professional and academic trajectory of the egress
student. Methodology: As a methodology, a quantitative, critical and reflective approach was
chosen through participatory research. Thus, at first, a bibliographic research was carried out,
seeking references in the relevant literature that would help in achieving the objectives of the
subject under study. The field research was carried out during the second half of 2021, with 14
graduates from the graduating class of the afternoon shift in 2019, from the Technical Course
in Administration at CETEP. For data collection, a questionnaire applied through WhatsApp
was used. Data were tabulated using the Microsoft Excel application and later shown in the
form of graphs, to facilitate the analysis of the results obtained. Results: It was observed that,
of the 19 graduates of the Technical Course in Administration in 2019, 14 of them returned,
that is, 73.7% responded to the survey. In the professional activity axis, the graduate was
initially asked about their current occupational situation, and it was noted that 35,7% work in
positions consistent with their area of professional training. Regarding the continuity of
academic education axis, the same percentage, that is, 35,7% continued their education, with
emphasis on the fact that 2 of them are taking a degree in administration. The sum total between
graduates who are working and studying represents a percentage of 71,4%, while those who are
not studying and not working correspond to a percentage of 28,6%, bearing in mind that this
last percentage was strongly affected by Covid-19 pandemic still ongoing. Conclusion: The
reports of the subjects of this research attest that the Technical Course in Administration at
CETEP has met the expectations of society in Caetite, by building together with its target
audience the necessary means to progress in the world of work, as well as in their further studies.
It can be inferred, therefore, that the graduates feel satisfied with the course, object of this study,
and that they would recommend it to other people. Thus, it is believed that the Technical Course
in Administration at CETEP has characteristics well accepted by the graduates, showing the
possibility of continuity and prosperity of that course. A more in-depth interaction is suggested
between the CETEP Administration Course and its graduates, with the intention that both
cooperate effectively in the search for increasingly positive results for everyone involved.

Keywords: CETEP do Sertdo Productive; Technical Course in Administration; graduates.
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