
MANUAL DE TROCA DE SENHA DO SUAP

Para trocar a senha do SUAP acesse a tela de login:
https://suap.ifpi.edu.br/

Clique em “Esqueceu ou deseja alterar sua senha?”



● No campo “Usuário” preencha com a sua Matrícula.
● No campo “CPF/Passaporte” preencha com seu CPF.
● Faça a verificação “Não sou um robô”.
● Clique em Enviar.

Será enviado um e-mail com o link de recuperação de senha para seu e-mail institucional
e/ou pessoal.



Clique no link enviado por e-mail e será redirecionado para a página abaixo:

Coloque a nova senha duas vezes respeitando as regras, clique na verificação “Não sou um
robô” e depois clique em enviar.

E-MAIL INSTITUCIONAL

Todos os e-mail de alunos seguem um padrão: “catce.matrícula@aluno.ifpi.edu.br”
Senha para primeiro acesso de alunos: data de nascimento (somente números: “ddmmaaaa”)

Obs¹: Para alterar/recuperar senha de e-mail que esqueceu, dirigir-se ao setor de TI.
Obs²: Funcionários e aposentados que não tem e-mail, devem ir ao setor de TI ou RH para

verificar se já foi criado.
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