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Evento: O que é

Para Britto e Fontes (2002, pp.14-15 apud
ALBUQUERQUE, 2004, p 25):

“(..) o evento é a soma de esforcos e
acoes planejadas com o objetivo de
alcancar resultados definidos junto ao
seu publico-alvo.”

Importancia

Para Zanella (2003, p.17 apud
ALBUQUERQUE, 2004, p.36 -37),dentre os
beneficios:

“Promovem o desenvolvimento de
atividades complementares ao evento principal,
tals como transporte interno, Aareas de
alimentacdo, lazer, servicos de instalacbes e
montagens, producao de artigos promocionais e
brindes e, especialmente, o incremento do
comércio informal”

Incrementam a arrecadacdo de impostos e
tributos em virtude do desenvolvimento das
vendas e da atividade econémica em geral;

Estimulam e consolidam contatos comerciais e
lancamento de novos produtos e servigos por
meio de feiras e workshopscom aplicacdo de
técnicas especiais de marketing;

Divulgam e consolidam a imagem favoravel da
localidade-sede e das entidades e empresas que
participam do evento
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PLANEJAMENTO

Trabalhar na area de eventos requer alta
dose de responsabilidade, flexibilidade,
organizacdo cognitiva, acbes praticas,
defini¢coes estratégicas, profissionalismo e
um olhar agucado para reconhecer os
diversos fatores que compoem esse
mercado.

Planejar é uma das acdoes de maior
relevancia em diferentes contextos e sua
esta ligada a realizacdo mais eficientes e
eficazes e a tornar a vida das pessoas
mais facil e feliz

Em eventos, a etapa de planejamento é a
base. E a partir dele que todas as outras
fases ou etapas se desenvolverio.

Para Matias(2001, apud )5(,% (5*(5
2010, p 27): as fases do processo de
planejamento e organizacao de eventos
sao:

Concepcao — incorporacao da ideia; onde ha
o levantamento do maior nimero possivel de
elementos, tais como: objetivos; outras
defini¢ées do evento; data; local do evento;
recursos humanos, materiais e
equipamentos.

Sem este planejamento, fica dificil a tarefa de
organizar e reconhecer os objetivos propostos
na realizacao do evento.

Pré-evento — planejamento e organizacio;
onde se define o publico alvo , as estratégias e
definicédo de objetivos, check-list etc.

“o profissional deve ter discricao,
COmMpromisso ético, saber
contornar situacoes, ser tranquilo
ou parecer ser, nao se expor nas
cerimonias, conquistar a
confianca total da pessoa por
quem trabalha”.

(BETTEGA, 2002 apud )5 (, % (5* (5 S

A organizacido de um evento acontece de modo
paralelo ao planejamento, pois ndo ha como
planejar sem organizar. A esse respeito,
Matias nos orienta que a organizacdo de
eventos ¢é uma atividade paralela ao
planejamento e consiste em agoes, tais como:

- Identificar os 6rgaos que tém interesse no
evento e que poderdo patrocina-lo

- nomes de convidados, palestrantes,
autoridades, etc.

- Definir as responsabilidades das pessoas, dos
funcionarios que estarao envolvidos no evento

Realizacao do evento — execucao

Pos-evento — avaliacdo e encerramento. Esta
¢ a ultima fase de um evento. E a compilacio e
a preparacdo de noticias gerais sobre todo o
transcorrer do evento, seus resultados e
objetivos alcancados, para remessa a midia
impressa e eletronica de expressao.
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Papel do secretario na organizacio
de eventos

O secretariado através dos eventos contribui para a
divulgacdo e consolidacdo da imagem institucional e
comercial da organizac@o, ao analisar a concorréncia,
fazer novos contratos, tendo a vantagem de nio gerar
tantos custos quanto a venda, propaganda e demais

O secretario atuando como um profissional
bilingue ja ¢ um diferencial, prestando
assessoria, atuando junto aos  gestores,
desenvolvendo o empreendedorismo, criando
solu¢des que auxiliem o trabalho em equipe,
prestando consultoria, identificando as questdes
a serem melhoradas e apresentando maneiras de
resolver, devendo ser agil e flexivel, criativo,
com Vvisdo que supere as expectativas de quem
participa, para assim produzir efeitos
econdmicos e sociais positivos

Tendéncias para o setor
de Eventos

Atualmente a maior tendéncia em
eventos ¢é a sustentabilidade e
tecnologia. As organizacoes buscam
fidelizar métodos para seguirem
atualizadas com o avanco das
tecnologias, também promovendo os
beneficios da  sustentabilidade,
visando transformar os diversos
tipos de eventos, o que os tornam
mais atraentes.

© ONLINE

EVENTO

“Muitos profissionais e consumidores
recorrem aos eventos para @ se
atualizarem com relacao as novas
tendéncias mercadologicas, sejam elas
tecnologicas ou comerciais.”

(GIACAGLIA, 2006, p. 9 apud GOIN e
LOVIZON ,2011, p.6).

I ]
Dentre as tendéncias
destacamos:

Transmissdo ao vivo (lives) e Conferencia
Virtual: foco, acesso global, interatividade,
menor custo

Responsabilidade Social e Ambiental: uso de
produtos reciclaveis etc.

Acessibilidade: Abordagem igual aos deficientes,
eliminando obstaculos.

Experiéncias multissensoriais: combinacdo de
atividades gerando maior engajamento;

QR code e Digital Swag Bags: Pacotes digitais de
brindes e contetidos digitais

Match marketing: cruzar informacdes de perfis,
facilitando parcerias.

Aplicativos como Evernote, Evenbrite e
Superplaner: Auxiliam no planejamento.
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APRESENTACAO

O Secretario Executivo vem ressaltando
seu perfil empreendedor e intraempreendedor e,
em consequéncia, constituindo seu proprio
negocio.

O presente estudo tem como objetivo
evidenciar a insercdo e a evolucdo do
empreendedorismo dentro do Secretariado
Executivo, bem como a interferéncia da formacéo
no desenvolvimento do seu potencial
empreendedor, pois ainda sao poucas as
pesquisas e publicacdes com essa abordagem e,
ao mesmo tempo, é crescente a quantidade de
profissionais que constituem o0 seu préprio
negocio.

A metodologia utilizada foi a pesquisa
bibliografica e o estudo de caso multiplo com dois
Secretarios Executivos que gerenciam seus
préprios negocios.

A pesquisa classifica-se como exploratoria
e descritiva tendo como técnicas a coleta de
dados e a entrevista.

Com esse estudo percebeu-se que as

caracteristicas empreendedoras e



intraempreendedoras sao potencializadas pela
formacdo do Secretario Executivo que, por ser
ampla e agregar conhecimento de varias areas,
da embasamento e motivacdo para o profissional
se firmar como empresério de sucesso.

Assim, o empreendedorismo € uma

realidade na profissdo secretarial.

Nesta parte da cartilha apresentaremos
alguns eventos que ocorreram e que

ocorrerdo para o publico de Secretariado.

PALESTRAS

S&0 a exposicdo de um assunto para uma
plateia relativamente pequena. O assunto é
geralmente de natureza educativa e 0s ouvintes
ja possuem algum
conhecimento sobre o que sera exposto. Apés a
apresentacdo deve ser aberto espaco para

guestionamentos.

Elas podem ocorrer tanto de modo isolado ou
como parte de outros tipos de eventos, tais como,

semanas, congressos, jornadas.

Como exemplo de palestras tradicionais no

Secretariado Executivo as que ocorrem ha

S6HPDQD GR VHFUHWDUH® G H[HFXWLYR’

variedade de programacdes para o publico-alvo.

Exemplos de outros eventos com

palestras:



SEMINARIOS

S&o eventos de carater educativo. O assunto
€ exposto aos participantes que ao final podem

interagir fazendo perguntas.

Como exemplo de Seminario, apresentamos

IV Seminario de Estudos em Secretariado
Executivo: Consultoria, empreendedorismo e
Inovacao, da Unicentro.
Ele objetivou discutir sobre a oportunidade de
atuacdo do profissional de Secretariado
Executivo no globalizado mercado de trabalho. A
temética central do evento foi consultoria,
empreendedorismo e inovacao.

Ocorreu entre os dias e 28 de agosto de
2019 em Santa Cruz no Parana.

O foco educacional foi a crescente
importancia da promocdo do conhecimento e a
valorizagdo do capital intelectual dos individuos,
somados ao advento de novas tecnologias de
comunicacéo inseridos em um ciberespaco, sem

fronteiras, representam novos desafios ao Ensino

Superior, principalmente em relagcdo a

temas que devem acompanhar o]

desenvolvimento técnico-cientifico, como a

consultoria, 0 empreendedorismo e a inovagao.

CONFERENCIAS

S&o reunifes que contam com a presenca
de um conferencista, que detém amplo
conhecimento de um determinado assunto.

Ao final da exposicdo do conferencista é

aberto espaco para o publico fazer perguntas.

Essas perguntas deverdo seguir uma ordem
preestabelecida, como um nimero determinado,

ou numa ordem sequencial.

Como exemplo que conferéncia, temos a
CONASEC -

Secretariado *

Conferéncia  Nacional do
evento que ¢é promovido
anualmente, desde 2013, pela Minder, em

parceria com a SEC Talentos Humanos.

E a maior conferéncia de Secretariado
Executivo que ocorre no Brasil.

Devido & pandemia do COVID-19 a edi¢éo
presencial da CONASEC foi adiada para 2022. A
edicdo de 2021 ocorreu nos dias 18, 19, 20, 21 e
22 de outubro na modalidade online.

Palestrantes da CONASEC edicéo 2021:

X Carol Furtado, um dos principais homes do
Design Thinking, designer e pedagoga, com 18

anos de experiéncia em gestdo de projetos,



produtos e pessoas. Falou sobre como abordar
e solucionar problemas equilibrando criatividade,
razao e empatia, através do Design Thinking.

x Fabio Kalil, que é especialista em
Neuromarketing, Inteligéncia de Mercado e
Neurolideranca, mostrou como € possivel
obter novos olhares sobre as relacdes entre
colaboradores, buscar formas mais
eficientes de resolver problemas e pensar
em estratégias que levem ao crescimento.
x Para fazermos mais em nosso dia a dia,
nada melhor do que ouvir quem conhece a
nossa rotina, nossas dores e é referéncia na
area.
As vencedoras do Prémio Profissional de
Secretariado do Ano 2020, Cibele Ortega,
assessora executiva na Siemens, e Sarah
Tassinari, assistente executiva na Scania
falaram sobre os projetos vencedores, 0s
desafios para implementacéo, e como elas
enxergam o futuro do secretariado.

x Stefi Maerker, falou sobre os aprendizados

da pandemia e o futuro do secretariado.

CONGRESSGCh

Sao0 eventos que acontecem geralmente
dentro de uma classe profissional distinta, cuja
finalidade € discutir temas propostos pela classe.
Dependendo da complexidade do tema e do
namero de participantes, o evento pode ser

realizado em varios dias.

O congresso que destacamos é o XXI
CONSEC, que ocorrera de 11 a 14 de maio de

2022, também em Fortaleza.

O evento tem o objetivo de criar um
ambiente de debate e diadlogo, entre profissionais
e estudantes de secretariado, sobre o exercicio
da profisséo, os desafios e nichos de atuacgao.
Nesse ano, o foco estd no compartilhamento de
experiéncias e vivéncias na area, bem como a

divulgacdo de pesquisas académicas em

secretariado.

Publico + Alvo do evento: Profissionais de
Secretariado; Executivos; Tecnélogos; Técnicos;
Coordenadores e Docentes do curso de
secretariado; participantes de outros paises;
outros interessados.

PALESTRANTES XXI CONSEC

%HWH 'fTHOLD

Delio Pinheiro

Daniela Durante



Moacir Jorge Rauber

Nilzenir De Lourdes Almeida Ribeiro

Augusto Cruz

Marcia Siqueira

ENCONTROS

Sao eventos com porte e duracao variaveis,
nos quais as pessoas se reinem com a finalidade

de discutir temas de interesse comum.

Como exemplo, temos 0 17° ENCONTRO
NACIONAL DE SECRETARIADOS E GESTAO
DE PESSOAS

Outro encontro, é o Encontro Nacional de
Secretariado da Administracdo Publica, que em
2022 completa 17 anos de histéria.

Além dos mais renomados palestrantes e

conferencistas do segmento, neste ano de 2022

sera trabalhado junto ao servidor publico que atua
nas funcdes de secretariado e assessoria, e até
mesmo membros da equipe de RH, a evolucéo
das tarefas que lhes sdo demandadas diante da
transparéncia exigida pela sociedade e ante a
modernizacdo dos processos de trabalho ja
incorporados a administracao publica brasileira.

Publico -alvo:

Secretarias e secretarios executivos,

recepcionistas, servidores e servidoras que
exercam a fungcdo de secretariado, chefes de
secretaria, assessores, assistentes, assistentes
de gabinete, assessores de secretariado, agentes
administrativos, gerentes de setor, supervisores
de setor, chefes de gabinete, membros da equipe
de comunicacdo e cerimonial, membros da
equipe de Recursos Humanos, membros da
equipe de Gestdo de pessoas, servidores do
setor de capacitacdo, qualidade de vida e
similares.

A data prevista do evento € de 27 a 30 de

setembro de 2022 em Sao Paulo +SP.



SEMANAS

Sao0 eventos similares aos congressos, nos

quais as pessoas se reunem para
discutir um tema especifico ou varios assuntos.
adotado classes

Normalmente por

profissionais.

Como exemplo desse tipo de evento, temos

a SEMANA DO SECRETARIADO 2022.
A Semana do Secretariado existe desde
2016, e ja é considerado o maior evento online e

gratuito de secretariado da América Latina.

O evento carrega consigo um grande

Propésito, que é preparar estudantes,
profissionais e empreendedores para liderarem
mudancas inovadoras e ndo serem liderados por
HODV« 3RUTXH DFUHGLWDPRYV
aqueles que saibam liderar.

Tudo isso através de uma educagcdo sem
entraves financeiros e geograficos, construida
carinhosamente por diferentes pontos de vista.
Sao 5 dias de transmissdes gratuitas de palestras
e entrevistas com 0s maiores especialistas em
Criatividade, Inteligéncia Intrapessoal,
Interpessoal e claro, Secretariado Executivo.

Além da apresentacdo de trabalhos, sao
difundidos saberes das diversas éareas de
conhecimento que envolvem o0 universo da
gestdo secretarial, e da gestdao de carreiras,
meio de

por palestras e

minicursos  multidisciplinares.
O evento ainda possibilita, ndo apenas a
atualizacdo de conteudos, mas também o

conhecimento da pratica secretarial atual e suas

principais demandas oriundas do ambito
empresarial da regido, de forma a impulsionar a
formulacdo e implementagcdo de novas

ferramentas e formas de atuacéo, de interesse
das organizacoes.

TEMA: Humanizagao nas organizagoes: o

profissional em secretariado executivo atuando
na sinergia entre o digital e o humano
O evento € totalmente online e gratuito.

TTXaAsRissaoWiax YbRtuBeH UWH Q F H

WORKSHOPS

Sao reunibes de um determinado grupo de
trabalho, na qual os especialistas discorrem
sobre um assunto especifico, apresentam novas
técnicas ou novos temas para o publico

interessado.

Como exemplo, temos o Workshop boas
praticas de organizacdo de arquivos para
secretarios, realizado pelo Departamento de
Gestdo e Negocios do IFPI Teresina +Campus
Central no periodo de 27 de outubro a 4 de

novembro de 2021.



O evento ocorreu por meio da plataforma
Google Classroom, com video aulas e atividades
didatico pedagogicas, que puderam ser
acessadas pelos estudantes a qualquer horario.
As inscrigbes foram feitas, de forma remota, no
periodo de 21 a 23 de outubro, através de
formulario eletrénico.

Segundo a professora Janaine Leal, a
atividade tem como objetivo fornecer aos
profissionais de secretariado nogdes sobre os
conhecimentos tedrico-metodologicos da gestao
de documentos e arquivos. Para isso, foram
ofertadas 40 vagas, prioritariamente a estes
SURILVVLRQDLV S&RPR
fornecer um arcabouco teorico e préatico quanto a
organizagdo dos setores

arquivos, nos

administrativos onde o  profissional de
secretariado atua, auxiliando-o a otimizar o seu
WUDEDOKR”™ H[SOLFRX

O curso contou com certificado de 8 horas

U ¢/

para os concludentes.

O workshop foi um Projeto de Extensao
gue fez parte da pratica da disciplina Gestao de
Documentos e Arquivo, do curso de Tecnologia
em Secretariado do Campus Teresina Central. A
disciplina, integrante do 4° mdédulo, tem como
objetivo geral preparar os alunos, de forma que
possam compreender a gestao de documentacéo
e arquivo, possibilitando o desenvolvimento de
politicas aplicadas aos arquivos nas instituicoes,
bem como ter o dominio dos métodos e técnicas

de gerenciamento documental.

Nesta parte da cartilha apresentaremos
alguns cursos que ocorreram e que ocorrerdo

para o publico de Secretariado.

Curso Avancado de
Secretariado para
Escritorios de Advocacia

Como exemplo de curso voltado para area
do Secretariado, temos o Curso Avancado de
Secretariado para Escritérios de Advocacia,
ministrado por Bruna Jord&o.

A edicao de 2021 ocorreu de modo online,
e 0s ingressos para participacao foram vendidos
via Sympla.

Conteudos do curso:
O Secretariado Executivo na Area Juridica;
Conhecendo as areas de atuacao dos Escritorios
Juridicos;
Ferramentas de Qualidade no Secretariado
Juridico;
Ferramentas de Produtividade no Secretariado
Juridico;
Secretaria e o Marketing Digital * Controle de
Midias Digitais;
Juridico +

Glossario Avancado.

Materiais do curso:
T $SRVWLOD GLJLWDO



¥ @&HUWLILFDGR GLJLWDO
Publico -alvo:

f 6HFUHWIULDV RV

f SHFHSFLRQLVWDYV

X

X

X

Gerenciamento de tempo X Sociedade internacional versus
O que é a gestado de tempo? comunidade internacional
Categorias de prioridades x Globalizagéo e financas

Gerenciamento das prioridades

f'HPDLV SURILVVLRQDLV DGPLQLVYWILRNMMNR Ye AtibitladeV X D P

em escritorios de advocacia e outras entidades
ligadas ao segmento juridico.

Duracéo do Curso: 3 horas/aula

Formato: aulas ao vivo. O curso ficou disponivel
por 7 dias para acessar quantas vezes O

participante desejasse.

Cursos online gratuitos na
plataforma jestudar!

Sdo cursos disponiveis em uma
plataforma digital que aperfeicoa habilidades

importantes ao secretario.

Administracdo do Tempo
Categoria do curso: Administracéo
Carga horaria: 165 horas

Conteudos:

X

X

X

Delegacéao de tarefas e follow-up

Administragdo do tempo para fazer o Lingua Inglesa

certo Categoria do curso: Idiomas
Estratégias para uma gest&o do tempo Carga horaria: 180 horas
eficaz Conteldos:

Alfabeto, cores, nimeros, animais,

x

A arte de fazer acontecer
alimentos e profissbes em inglés

x Gramatica da lingua inglesa

x

Expressbes comuns em inglés

Administracdo Financeira de Eventos X Cumprimentos (saudacoes) em inglés
Categoria do curso: Administragéo x Dias da semana e meses do ano em
Carga horaria: 150 horas inglés
Conteddos: x Areas/localidades em inglés
Viabilidade financeira de um evento x Falsos cognatos em inglés
Planilhas financeiras de eventos X Pronomes pessoais em inglés
Remuneracéo e controles financeiros em x Verbos em inglés
eventos

Avaliacéao financeira do evento

Fundamentos de administracdo financeira

A gestdo de eventos Aperfeicoamento em Excel
Nocdes de arte e cultura Categoria do curso: Informatica

Carga horéria: 210 horas


https://iestudar.com/cursos-online-gratis

Conteudos:
x Formulas, Funcdes e Graficos
x Otimizacédo com Solver
x Analise de Dados no Excel
X Topicos Avancados em Excel:
Trabalhando com Fluxo de Caixa
X Andlise de Viabilidade Financeira com
Microsoft VBA

X Excel: Basico, Intermediario e Avancado

PLATAFORMA
SECRETARIADO [ BRASIL

A plataforma  funciona no  site

www.secretariadodobrasil.com e oferece cursos

continuos e cursos de curta duracdo. Nesta
cartilha colocaremos alguns exemplos dos cursos
ofertados para categoria.

Sao oferecidas duas modalidades de

curso: de modo continuado e de curta duragéo.

PLATAFORMA DE FORMACAO

CONTINUADA PARA SECRETARIOS

Alguns dos cursos ofertados:

CURSOS DE CURTA DURACAO

Alguns dos cursos ofertados:

TAQUIGRAFIA

O curso funciona na plataforma CF Cursos
de formacao, no seguinte link. O curso é gratuito
e a Unica taxa cobrada é a de envio do certificado
de conclusdo apds a concluséo satisfatoria dos

estudos.


http://www.secretariadodobrasil.com/
https://www.cursosdeformacao.com.br/cursos/educacao/taquigrafia

Conteudo Programatico do Curso
A Analise Da Psicodindmica Do Trabalho De
Taquigrafos; Metodologica Da Psicodinamica Do
Trabalho; Participantes; Resultados E Discussao;
Segundo Eixo: Mobilizacao Subjetiva,
Significado Da Palavra Taquigrafia; Terceiro Eixo:
Sofrimento, Defesas E Patologias; Vocabulario
Taquigréfico S; Vocabulario Taquigrafico;
Vocabulario  Taquigrafico L; Vocabulario
Taquigrafico B E C; Vocabulario Taquigrafico D;
Vocabulario  Taquigrafico E;  Vocabulario
Taquigréfico E E F; Vocabulario Taquigrafico G,
H E I; Vocabulario Taquigréfico P; Vocabulario
Taquigrafico Q E R; Vocabulario Taquigrafico S;
Vocabulario  Taquigrafico S;  Vocabulario
Taquigréfico T; Vocabulario Taquigréafico T, U V;
Vocabulario Taquigrafo M E N; Vocabulario

Taquigrafo O.

Material usado
- Analise Da Psicodindmica Do Trabalho De
Taquigrafos (Material Da Avaliacéo)

- Vocabulario Taquigrafico

Apostila:

FREIBERGER, Zélia. Organizacao de eventos.
IFPA: Curitiba, 2016.

Sites:
1.

2.

http://www.secretariadodobrasil.com/

http://www.semanadosecretariado.com.br/

https://conasec.com.br/2021/

https://evento.unicentro.br/site/semesec/2
019/1?tbclid=lwAR3slsu7 Co7loY6RROQ7t
ifLEKN1szZkDLyYmpCrdLhWWpcGsykiD

A6L0gg

https://iestudar.com/cursos-online-gratis

. https://www.cursosdeformacao.com.br/cur

sos/educacao/taquigrafia

https://www.encontrodesecretarias.com.br
/

https://www.even3.com.br/conosec/

https://www.even3.com.br/viienasec/

10. https://www.ifpi.edu.br/teresinacentral/noti
cias/Teresina-Central-organiza-workshop-
sobre-boas-praticas-de-organizacao-de-

arquivos

11. https://www.sympla.com.br/curso-
avancado-de-secretariado-para-
escritorios-de-advocacia---8-
edicao 1378509

12. https://xxiconsec.com.br/
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2XWURV GLIHUHQFLDLV GRYV
SURILVVLRQDLY GH VHFUHWDULDGR TXH
GRPLQDP R %XVLQHVYV (QJOLVK

&RPR D HYROXomR QR PHUFDGR GH WUDEDOKR p
XPD FRQVWDQWH D IOXrQFLD HP OtQJXDV HVWUDQJHL
UDV FRQWLQXD VHQGR GLIHUHQFLDO QR PRPHQWR GH
XPD VHOHomR RX PHVPR SDUD PDQWHU D SRVLomR GH
XP IXQFLRQIULR QD HPSUHVD 2 LQJOrV
SRXFR WHPSR DWUiV HUD XP GLIHUHC
TXDVH REULJDWYULR 2 TXH WRUQD XP o
GH VHFUHWDULDGR GLIHUHQFLDGR p D OtQJXD HVWUDQJHL
UD TXH HOH GRPLQD DOpP GR LQJOrV

1HVVH SRQWR SDUD D HPSUHVD p XP UHTXLVLWR
LPSRUWDQWH SDUD VH PDQWHU j IUHQWH GD FRQFRUUTrQ
FLD GRPLQDU XPD FRPXQLFDomR PDLV IRUWH FRP
RV LQOYHVWLGRUHYVY DOpP GH WHU DFHVVR PDLV UDSLGD
PHQWH jV QRYLGDGHYVY H DWXDOL]Do}HV GD iUHD WUD
JHQGR PDLV LQIRUPDO}HVY H LPSRUWKQFLD DR QHJy
FLR
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LINGUAS ESTRANGEI

.HOO\ )HUQDQGD GH 6RXVD 6DQWRYV
/IXPD /HWtFLD GH ORXUD /DFHUGD
0DUOD 6RUDLD %DUERVD GD 5RFKD
E6DQGUD /HWtFLD 6LOYD 6DQWRYV

THUHYLQD



$ DSOLFDomR GH XPD VHJXQGD OtQJXD QR
VSHFLDOPHQWH QHVWH SHUtR
[PSRUWKQFLD GR GRP1QLR GH RxwBBELHQWH GH WUDEDOKR Q Q

OtQJXDV SDUD R SURILVVLRQDO GH VHFUHWDULDGR UbP DV ¥YDJDV KRPH RIILFH = H VI
2XWUDV KDELOLGDGHV WDPEpQLYER?QmBPSVI-'\XLBJV\]IIDLEQ/\PHYDJDV TXH
H

v
SRLV R VHFUHWIULR SRGH wpDPESPVIDIHY WHERRY ]

$ FRPXQLFDomR FRPR IHUUDPH@MAY HARIIEELROUHXQLIHV GH QHY ﬂﬁi;\eGB Lp‘?r XDy @&HHV\?VHJFV:FE
SDUD R SURILVVLRQDO GH VHFU @H§B§R§ IQB%DVF'_LLFIQQDPHQWR 'F%WerF % I
PXLWR H[SORUDGD (P HVSHFLDO K GR %XV SRLV o) R QD FRPX(
QHVV (QJOLVK SRU VHU D 0tQJXDBRRMIPYuEiD IV UDPEPPKR FOLHQWHVMHNWMYD S LHﬁVﬁh%ﬁHﬁﬂLjs
RSRUWXQLGDGHV SDUD SURILVVLBRWLGD HHSRHGBPL
QDP 3DUD DOpPHGRMARHUDFRPSUH Hy R PSURLLPRP@MR GRV PHUFDGRV LQWHUQDFLR
GHU RFRQMHHWR(H%ORFDOHDom§ DT %
PR D iUHD GH DWXDomR GR QHJyFRRLSDUD Eowd Y HPHRP R PHUFDGR LQWHUQR REULJD DV
DV OtQJXDV TXH URGHLDP HPSUHVDV QDFLRQDLY D DGRWDU OtQJXDV HVWUDQJHLUDYV

1R FDVR HVSHFtILFR GR %UDVLODURD BEHTRXKBRAP VXDV DERUGDJIJHQV H H[HFXWDUHP RV
DSDUHFH FRPR OtQJXD GHJUDQG@&PS WKQ%é)EBHDGHOHV Q [
FRQWD GRV YLILOKRV TXH WrP HWIDYSIRWD BERB
RILFLDO 2 IUDQFrvV SDUD TXHP HVWi WRIWUQW UL WYERDOKR HP XP HVFULWYULR FRP 1XQ
EESUQ\R/BVH[THXPHSC\)NRUDYEXDGORKESV%DGL‘LFHRQGMLRQVLW)W\R-QFQDFLRQDLV HQJORED HQWUH RXWUDV
LPSRUWDQWH p TXH R SURILVVLR %Sébwyé)@@mwwwmww
WHQKD FRQKHFLPHQWR GH 0tQJXDI%RYVWAUDKHOIHLUDV

$$SUHVHQWDOmMR GD HPSUHVD

$2UJDQL]DomR GH YLDJHQV SDUD SDtVHV QmR WmR FR

QKHFLGRYV

$&RQYHUVDV FXUWDV H LQIRUPDO}HV RIHUWDV GH DMX

GD FRQH[mMR GH FRQYHUVDV

$& RPXQLFDOomR HVFULWD RX WHOHI{QLFD QD OtQJXD GR

SDUFHLUR FRPHUFLDO

$2UJDQL]DomR GH HYHQWRYV FRP FRQYLGDGRYV HVWUDQ

JHLURYV

2SRUWXQLGDGHY SDUD SURILVVLRQDLY SOXUL
OtQJIXHYV



